Acceso al Transporte para Todos
Sesiones de Comentario Público y Diálogo
Comisión del Gobernador para la Reforma de los Servicios de Transporte de la Comunidad, Servicios Sociales y Servicios de Paratránsito 

La Comisión fue formada para examinar y ofrecer sugerencias para mejorar y reformar el transporte de la comunidad, servicios sociales y servicios de paratránsito, y ésta realizará una serie de seis sesiones de Comentario Público y Diálogo a través del estado.
Se alienta la participación del público en general en cualquiera de estas sesiones para ofrecer recomendaciones sobre estos temas:
• Mejoras o modificaciones de servicio para mantener o mejorar los actuales niveles de servicio y método de entrega, a la vez que se logra eficiencia y ahorro de costos; 
• Reformas, iniciativas o mejoras a los servicios de paratránsito que enriquecerán la calidad, servicio al cliente o la eficiencia de estos servicios; 
• Modificaciones potenciales, si las hubiese, a los procesos de elegibilidad existentes utilizados para el RIDE –siglas en Inglés-, las Autoridades Regionales de Tránsito y las agencias de servicios humanos 

Todos los lugares de reunión son accesibles para personas con discapacidad, y ASL, CART y otros dispositivos de ayuda auditiva estarán disponibles en todas las reuniones.  Asimismo es posible obtener la ayuda de un intérprete de idioma con previo aviso antes de cada audiencia. 

Si tiene alguna solicitud o necesita otro tipo de ayuda, por favor envíe su solicitud, una semana antes de la audiencia por correo electrónico a execorder@mbta.com, por teléfono al 617-222-6260, o por TTY al 617-222-5415. 

Si usted no puede concurrir, puede también enviar sus comentarios al correo electrónico, teléfono o TTY, previamente enumerados. Usted también puede enviar comentarios a MBTA 45 High Street, 5to Piso c / o EO 530, Boston, MA 02110.

Fechas, horarios y Ubicaciones de las Seis Sesiones Públicas 
___________________

13 de Septiembre  (3-5 PM)
Biblioteca Pública de Lawrence, en el Auditorio 
51 Lawrence Street, Lawrence

21 de Septiembre (3-5 PM)
Cape Cod Community College
Tilden Arts Center, Teatro Principal 
2240 Iyannough Road, West Barnstable

4 de Octubre  (3-5 PM)
Union Station, Union Hall
34 Washington Square, Worcester

12 de Octubre  (3-5 PM)
Comisión de Planeamiento de Pioneer Valley
Sala de Conferencias, 2do Piso
60 Congress Street, Springfield

27 de Octubre  (3-5 PM)
Centro Intermodal de la Autoridad de Tránsito Regional de Berkshire (BRTA-siglas en Inglés-)
Sala de Juntas, 2 º Piso 
1 Columbus Avenue, Pittsfield

7 de Noviembre  (3-7 PM) *Tiempo extendido nuevos*
Edificio de Transporte del Estado
Salas de Conferencias, 1, 2,3 (2do Piso)
[bookmark: _GoBack]10 Park Plaza, Boston, MA
_________________

Para direcciones u otra información, por favor visite el sitio Web de la Comisión en www.mbta.com/execorder530 
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